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UNIE NESTATNICH NEZISKOVYCH ORGANIZAC
OLOMOUCKEHO KRAJE

Obc¢anské sdruzeniNspiro a Unie nestatnich neziskovych organizaci
Vas zvou na cyklus semifia

KL COVE DOVEDNOST!I
aneb Nauwme se lépe komunikovat*
pod vedenim lektorky
Milady Snajdrové

Kli¢cové dovednosti jsou rozkeny do jednotlivych semiité, které na sebe
volné¢ navazuji. Festo nemusite absolvovat vSechny, alézete si vybrat
libovolné téma, které Vas zaujme.

Kurzy jsou vedeny odlgenou prozitkovou formou, dastnici se aktiv

zapojuji vlastnimi pogehy a zkuSenostmi,&ét8inu situaci si virznych rolich

zkouSi zahrat a tim si osvojuji nové socialni sclosg.

DalSim semingem jsou,Zaklady asertivity” s timto obsahem:
- Co je asertivita,
- Asertivni techniky, prava a povinnosti,
- Manipulace
- Zvladani konflikt,
- Pochvala a kritika

Seminde se konajod 13 do 16 hodin:
OLOMOUC - utery 23. listopadu 2010 Oblastni unie neslysicich,
Jungmannova 25

Ucast jezdarma.

Prosime Vas oifhlaSeni na webu
http://www.uno-ok.cz/index.php?option=com_seminalig&=seminars
nebo nasnajdrova@uno-ok.¢piip. volejte pi Snajdrovou, tel. 776 13 33 72.

Seminde jsou finakiné podporovany z rozg@tu Olomouckého kraje a realizovany ve
spolupraci Nadaniho Ustavu regionalni spoluprace o.p.s.
a olranského sdruzehNspiro.
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DALSI PLANOVANE SEMINARE ve stejnou hodinu na stejnych mistech:

UNOR 2011: Neverbalni komunikace
Co vSechno je mimoslovni komunikace, Mimika a d@stiTeritorialita
a proxemika
Barva hlasu, sila a tGeci, natasovani, DalSi znaky

BREZEN 2011: Etiketa v pracovnim styku
Pozdrav, podani ruky, r@dstavovani, Osloveni pracovniho partnera,
Vizitka
Oblékani, Pisemny kontakt, graficka Uprava obchumdbpisu

DUBEN 2011: Time management a elektronicka komunikce
Planovangasu, priority, Dodrzovani terminCasozrouti,
Emoce, demotivace a stres, Voltas, relaxace
Telefonovani a elektronickd komunikace: Vyhody aymedy, Kdy a jak
telefonovat, SMS zpravy,
Grafick&a uprava e-mailové zpravy, Skype, ICQ

Terminy vam ¥as ugesnime!

Procvitovaci vikendové semii&ve zvlastni nabidaes.INspiro na
WWW.inspiro-olomouc.cz
nebo posleme na vyZzadani a osoba semingch.

Seminde jsou finakiné podporovany z rozg@tu Olomouckého kraje a realizovany ve
spolupraci Nadaniho Ustavu regionalni spoluprace o.p.s.
a olranského sdruzehNspiro.



